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Werte erarbeiten — in 3 Schritten

K enne Sie das? Sand im Getriebe in der Orga-

nisation. Ohne gemeinsame Werte ist eine Diese Werte sind haufig 3 : l‘t \ / lp .':
gedeihliche Zusammenarbeit nicht moglich. auf dem Prifstand: P
1. Werte bestehen, es ist daher sinnvoll, sie zu ¥ Integritat Jrernenmeris=

[ Vertrauen und respektvoller Umgang
miteinander, Hilfsbereitschaft und wa. -
Unterstutzung
M offene Kommunikation und Weitergabe
aller arbeitsrelevanten Informationen;
I wertschatzendes Feed Back,
,Aus Fehlern lernen® Kultur
M SpaB und Freude an der Arbeit.

benennen. Die Frage, die es dabei zu beant-
worten gilt, ist: ,Was ist fiir uns wichtig? Was
ist der Spirit unserer Organisation?“. Das Er-
gebnis wird zusammengefasst und kommuni-
ziert.

2. In einem zweiten Schritt wird, etwa ein halbes
Jahr spiter, festgestellt, ob diese Werte tat-
sdchlich bestehen und gelebt werden. Dabei
wird auch hinterfragt, ob Werte fehlen und zu
ergidnzen sind oder, ob Werte in der Realitit
nicht gelebt werden. Diese sind zu beleben °
oder zu streichen.

3. Wenn sich die Werte als praxistauglich erwie-
sen haben sind sie im Wertekompass zu ver-
ankern und bilden die Richtschnur allen Han-
delns. Auf diese Werte konnen sich Mitarbei-
ter und Kunden verlassen.
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rege/méapBig Tipps fur Rechtsabteilungen.
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